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Bequem von zu Hause bezahlen — Stadtbibliothek startet mit
ePayment

Ob die Zahlung von Gebiihren oder des Jahresbeitrages fir den Bibliotheksausweis — die
Kund*innen der Stadtbibliothek kénnen diese jetzt auch online per ePayment erledigen. Das kann
ab sofort Gber den Online-Katalog, den sogenannten webOPAC erfolgen. So lasst sich eine
Zahlung von falligen Betragen bequem von zu Hause ausfiihren. Das ist besonders praktisch, wenn
gerade fur einen personlichen Besuch der Stadtbibliothek keine Zeit ist.

»Wir freuen uns sehr, dass wir diese Moglichkeit jetzt anbieten kdnnen. Das macht den Service fir
unsere Kund*innen noch flexibler. Mit der Freischaltung dieser neuen Funktion ist unser Update,
das wir an drei Tagen im November 2022 aufgespielt haben, erfolgreich abgeschlossen”, erklart
Bibliotheksdirektorin Cordula Gladrow.

Wer die Funktion beispielsweise vom heimischen PC nutzen mochte, muss sich dafir liber die
personliche Kennung des Bibliotheksausweises im webOPAC einloggen. Dort ist der Reiter
»Geblihren” und dann die Funktion ,Bezahlen” auszuwahlen. Eine genaue Anleitung fir die
Vorgehensweise und die verschiedenen Optionen halt die Stadtbibliothek auf ihrer Webseite
bereit.

Als Bezahlmoglichkeiten stehen im System zur Auswabhl: giropay, SEPA Lastschrift, Kreditkarte
sowie paydirekt. Der Einsatz von PayPal ist derzeit nicht moglich. An der Umsetzung wird noch
gearbeitet.

Eine eigenstdandige Verlangerung des Bibliotheksausweises ist dank des neuen ePayments nun
ebenfalls moglich. Allerdings kdnnen damit nur die Bibliotheksausweise mit Jahresentgelt
verlangert werden. Die kostenfreien Ausweise beispielsweise fiir Kinder und Jugendliche bis 18
Jahren miissen weiterhin in den Standorten der Stadtbibliothek verldangert werden.

Weitere Informationen zum ePayment auf der Webseite der Stadtbibliothek:
https://www.wuppertal.de/kultur-bildung/stadtbibliothek/epayment.php
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Besuchen Sie uns auch online:

www.stadtbibliothek-wuppertal.de

www.facebook.com/stadtbibliothekwuppertal

www.instagram.com/stadtbibliothekwuppertal

www.twitter.com/stabiwupp

Und jetzt auch auf Mastodon:
https://openbiblio.social/@stabiwupp
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