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Beratung und Prüfung nach dem Wohn- und Teilhabegesetz 

Ergebnisbericht: Anbieterverantwortete Wohngemeinschaft 

Nach § 30 WTG werden anbieterverantwortete Wohngemeinschaften regelmäßig überprüft. Werden Mängel in der Erfüllung gesetzlicher 

Anforderungen - als Mangel gilt jede Nichterfüllung der gesetzlichen Anforderungen - festgestellt, werden die Einrichtungen zur Abstellung dieser 

Mängel beraten. Ihnen kann insoweit auch eine Frist zur Mangelbeseitigung gesetzt werden. Sofern es die Art des Mangels erfordert, wird die 

Einrichtung aufgefordert, den Mangel sofort zu beseitigen. 

Bei der Feststellung von Mängeln wird zwischen geringfügigen und wesentlichen Mängeln differenziert. Geringfügig sind Mängel, wenn im 

Rahmen der Ermessensausübung von einer Anordnung abgesehen wird. Wesentliche Mängel liegen vor, wenn zu ihrer Beseitigung eine 

Anordnung (z. B. Anordnung einer bestimmten Personalbesetzung, Aufnahmestopp, Betriebsuntersagung etc.) erlassen wird. 

Manche Anforderungen werden auch nicht geprüft, z: B. weil sie zu einem früheren Zeitpunkt geprüft wurden und keine Anhaltspunkte für eine 

Veränderung bestehen. 

Das wesentliche Ergebnis der Prüfung wird nach §§ 14 Abs. 9 WTG, 4, 5 WTG DVO nachfolgend veröffentlicht: 

  



 2 

 

Allgemeine Angaben 

Wohngemeinschaft Tagespflege 

Name Tagespflege am Dönberg / Ibach 

Anschrift Horather Str. 2, 42111 Wuppertal 

Telefonnummer 0202/39364170 

ggf. Email-Adresse und Homepage (der 

Leistungsanbieterin oder des 

Leistungsanbieters sowie der 

Wohngemeinschaft) 

die.tagespflege@t-online.de, www.dietagespflegeamdoenberg.de 

Leistungsangebot (Pflege, Eingliederungshilfe, 

ggf. fachliche Schwerpunkte) 

Pflege 

Kapazität 11 Plätze 

Die Prüfung der zuständigen Behörde zur 

Bewertung der Qualität erfolgte am 

17.03.2022 
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Wohnqualität 

Anforderung Nicht geprüft Nicht 

angebotsrelevant 

Keine Mängel Geringfügige 

Mängel 

Wesentliche 

Mängel 

Mangel 

behoben 

am 

1. Privatbereich 

(Einzelzimmer/Badezimmer/ 

Zimmergrößen) 

☐ x ☐ ☐ ☐  - 

2. Gemeinschaftsräume 

(Raumgrößen) 

☐ ☐ x ☐ ☐  - 

3. Technische Installationen 

(Radio, Fernsehen, Telefon, 

Internet) 

☐ ☐ x ☐ ☐   - 

 

Hauswirtschaftliche Versorgung 

Anforderung nicht geprüft nicht 

angebotsrelevant 

keine Mängel geringfügige 

Mängel 

wesentliche 

Mängel 

Mangel behoben 

am: 

4. Speisen- und 

Getränkeversorgung 

(nur zu prüfen, wenn 

vereinbart) 

☐ ☐ x ☐ ☐  - 

5. Wäsche- und 

Hausreinigung 

☐ ☐ x ☐ ☐  - 

 

Gemeinschaftsleben und Alltagsgestaltung 

Anforderung nicht geprüft nicht 

angebotsrelevant 

keine Mängel geringfügige 

Mängel 

wesentliche 

Mängel 

Mangel behoben 

am: 

6. Anbindung an das 

Leben in der Stadt/im 

Dorf 

☐ ☐ x ☐ ☐  - 

7. Erhalt und Förderung ☐ ☐ x ☐ ☐  - 
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Anforderung nicht geprüft nicht 

angebotsrelevant 

keine Mängel geringfügige 

Mängel 

wesentliche 

Mängel 

Mangel behoben 

am: 

der Selbstständigkeit 

und Mobilität 

8. Achtung und 

Gestaltung der 

Privatsphäre 

☐ ☐ x ☐ ☐  - 

 

Information und Beratung 

Anforderung nicht geprüft nicht 

angebotsrelevant 

keine Mängel geringfügige 

Mängel 

wesentliche 

Mängel 

Mangel behoben 

am: 

9. Information über 

Leistungsangebot 

☐ ☐ x ☐ ☐  - 

10. Beschwerde-

management 

☐ ☐ x ☐ ☐  -  

Mitwirkung und Mitbestimmung 

Anforderung nicht geprüft nicht 

angebotsrelevant 

keine Mängel geringfügige 

Mängel 

wesentliche 

Mängel 

Mangel behoben 

am: 

11. Beachtung der 

Mitwirkungs- und 

Mitbestimmungsrechte 

☐ ☐ x ☐ ☐  - 

 

Personelle Ausstattung 

Anforderung nicht geprüft nicht 

angebotsrelevant 

keine Mängel geringfügige 

Mängel 

wesentliche 

Mängel 

Mangel behoben 

am: 

12. Persönliche und 

fachliche Eignung 

der Beschäftigten 

☐ ☐ ☐ x ☐ 03.06.2022 

13. Fort- und ☐ ☐ ☐ x ☐ 03.06.2022 
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Anforderung nicht geprüft nicht 

angebotsrelevant 

keine Mängel geringfügige 

Mängel 

wesentliche 

Mängel 

Mangel behoben 

am: 

Weiterbildung 

 

Pflege und Betreuung 

Anforderung nicht geprüft nicht 

angebotsrelevant 

keine Mängel geringfügige 

Mängel 

wesentliche 

Mängel 

Mangel behoben 

am: 

14. Pflege- und 

Betreuungsqualität 

☐ ☐ x ☐ ☐  - 

15. Pflegeplanung/ 

Förderplanung 

☐ ☐ x ☐ ☐  - 

16. Umgang mit 

Arzneimitteln 

☐ ☐ x ☐ ☐  - 

17. Dokumentation ☐ ☐ x ☐ ☐  - 

18. 

Hygieneanforderungen 

☐ ☐ x ☐ ☐  - 

19. Organisation der 

ärztlichen Betreuung 

☐ ☐ x ☐ ☐  - 

 

Freiheitsentziehende Maßnahmen (Fixierungen/Sedierungen) 

Anforderung nicht geprüft nicht 

angebotsrelevant 

keine Mängel geringfügige 

Mängel 

wesentliche 

Mängel 

Mangel behoben 

am: 

20. Rechtmäßigkeit ☐ x ☐ ☐ ☐  - 

21. Konzept zur 

Vermeidung 

☐ ☐ ☐ x ☐ 03.06.2022 

22. Dokumentation x ☐ ☐ ☐ ☐  - 
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Gewaltschutz 

Anforderung nicht geprüft nicht 

angebotsrelevant 

keine Mängel geringfügige 

Mängel 

wesentliche 

Mängel 

Mangel behoben 

am: 

23. Konzept zum 

Gewaltschutz 

☐ ☐ ☐ ☐ x 03.06.2022 

24. Dokumentation ☐ ☐       ☐ ☐ x 03.06.2022 

 

 

Zusammenfassung der wesentlichen Ergebnisse in einfacher Sprache 

Die folgende Beurteilung berücksichtigt die Besonderheiten der Tagespflege, die auf die in der Besonderheiten der Gemeinschaft stattfindende 

Tagesstrukturierung und sozialen Betreuungsmaßnahmen für die Tagesgäste ausgerichtet ist. 

 

Wohnqualität: 

Die Anforderungen sind vollständig erfüllt. 

 

Hauswirtschaftliche Versorgung: 

Die Anforderungen sind teilweise erfüllt. 

Das Hauswirtschaftskonzept liegt nicht vor. 

Der Gesamteindruck, der Tagespflegeeinrichtung in Bezug auf Sauberkeit, Ordnung und Geruch ist am Tag der Prüfung gut. 

 

Nachbegehung: 03.06.2022 

Der Mangel wurde behoben. Das Hauswirtschaftskonzept liegt vor. 

 

Gemeinschaftsleben und Alltagsgestaltung: 

Die Anforderungen sind vollständig erfüllt. 

 

Information und Beratung: 

Die Anforderungen sind vollständig erfüllt. 

 

Mitwirkung und Mitbestimmung: 
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Die Anforderungen sind vollständig erfüllt. 

 

Personelle Ausstattung: 

Die Anforderungen sind teilweise erfüllt. 

Die Eignung der Beschäftigten konnte nicht fortlaufend nachgewiesen werden. 

Die Eignung der Beschäftigten muss fortlaufend sichergestellt werden, sinnvollerweise durch die Forderung, bei der Einstellung und in 

regelmäßigen Abständen ein aktuelles Führungszeugnis im Abstand von höchstens fünf Jahren vorzulegen. Andere gleich wirksame Verfahren 

der Eignungssicherung sind denkbar, müssen der Behörde auf Verlangen dargelegt werden. 

Der dargelegte Fortbildungsplan ist nicht aussagekräftig. Der Fortbestand der fachlichen Eignung durch Umsetzung des Fort- und 

Weiterbildungskonzeptes muss sichergestellt sein. 

Neben der Verpflichtung der Führungskräfte zur Weiterbildung in Fragen der Personalführung, Organisationsentwicklung und Qualitätssicherung 

ist die Verpflichtung allen Beschäftigten Fort- und Weiterbildungen zu ermöglichen, die erforderlich sind, um die fachliche Eignung zu erwerben 

und aufrecht zu erhalten. 

 

Nachbegehung: 03.06.2022 

Die Mängel wurden behoben. 

Aktuelle Führungszeugnisse liegen vor. Fortbildungsplan für das ganze Jahr liegt vor. Geforderte Fortbildungen/ Schulungen sind absolviert. 

 

Pflege und Betreuung: 

Die Anforderungen sind vollständig erfüllt. 

Die vom MD (Medizinischer Dienst) am 08.02.2022 festgestellter Mangel zur Schmerzsituation wurde behoben. 

 

Freiheitsentziehende Maßnahmen: 

Die Anforderungen sind teilweise erfüllt. 

Freiheitsentziehende Maßnahmen werden zur Zeit nicht angewendet. 

Das Konzept liegt in einer nicht mehr aktuellen Verfassung vor. 

Sofern im Rahmen des Angebotes freiheitsbeschränkende oder freiheitsentziehende Maßnahmen umgesetzt werden, müssen die Möglichkeiten 

der Vermeidung freiheitsbeschränkender und freiheitsentziehender Maßnahmen schriftlich in einem Konzept festgelegt werden. In diesem Konzept 

ist darzulegen, wie die Trennung zwischen Durchführung und Überwachung der Maßnahmen geregelt ist. Die Beschäftigten sind mit Alternativen 

zu freiheitsbeschränkenden und freiheitsentziehenden Maßnahmen vertraut zu machen. 

 

Nachbegehung 03.06.2022 

Das Konzept liegt in einer aktuellen Verfassung vor. 
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Gewaltschutz: 

Die Anforderungen sind teilweise erfüllt. 

Standard zum Umgang mit Gewaltbereiten Gästen liegt in einer nicht mehr aktuellen Verfassung vor. Ein Konzept zur Gewaltprävention und 

Zwangsmaßnahmen liegt nicht vor. Die geeigneten Maßnahmen zum Schutz der Gäste vor jeder Form der Ausbeutung, Zwang, Gewalt und 

Missbrauch, einschließlich ihrer geschlechtsspezifischen Aspekte müssen getroffen werden. 

 

Nachbegehung: 03.06.2022 

Der Mangel wurde behoben. 

Das Konzept zur Gewaltprävention und Zwangsmaßnahmen liegt in einer aktuellen Verfassung vor. 

 

Die Tagespflegegäste beschreiben alle Mitarbeiter/innen als höflich und freundlich. 

 


