Beratung und Prufung nach dem Wohn- und Teilhabegesetz

Ergebnisbericht: Einrichtung mit umfassendem Leistungsangebot/Hospiz/Kurzzeitbetreuung

Nach §§ 23, 41 WTG werden Einrichtungen mit umfassendem Leistungsangebot und Gasteinrichtungen regelméaBig Uberprift. Werden Mangel in
der Erfullung gesetzlicher Anforderungen - als Mangel gilt jede Nichterfiillung der gesetzlichen Anforderungen - festgestellt, werden die
Einrichtungen zur Abstellung dieser Mangel beraten. Ihnen kann insoweit auch eine Frist zur Mangelbeseitigung gesetzt werden. Sofern es die Art
des Mangels erfordert, wird die Einrichtung aufgefordert, den Mangel sofort zu beseitigen.

Bei der Feststellung von Mangeln wird zwischen geringfligigen und wesentlichen Mangeln differenziert. Geringfligig sind M&ngel, wenn im
Rahmen der Ermessensausiibung von einer Anordnung abgesehen wird. Wesentliche Mangel liegen vor, wenn zu ihrer Beseitigung eine
Anordnung (z. B. Anordnung einer bestimmten Personalbesetzung, Aufnahmestopp, Betriebsuntersagung etc.) erlassen wird.

Manche Anforderungen werden auch nicht gepruft, z: B. weil sie zu einem friheren Zeitpunkt gepruft wurden und keine Anhaltspunkte fiir eine
Veranderung bestehen.

Das wesentliche Ergebnis der Prifung wird nach §§ 14 Abs. 9 WTG, 4, 5 WTG DVO nachfolgend veréffentlicht:



Allgemeine Angaben

Einrichtung Sozialtherapeitisches Wohnheim fir Menschen mit einer psychischen Behinderung
Name Sozialtherapeutisches Wohnheim ViktorstraBe
Anschrift ViktorstraBe 32, 42275 Wuppertal

Telefonnummer

0202/ 2819116

ggf. Email-Adresse und Homepage (der
Leistungsanbieterin oder des
Leistungsanbieters sowie der Einrichtung)

Susanne.sabrautzky@bergische-diakonie.de.

www.bergische-diakonie.de

Leistungsangebot (Pflege, Eingliederungshilfe,
ggf. fachliche Schwerpunkte)

Eingliederungshilfe

Kapazitat

32 Platze, davon 11 AWP

Die Prufung der zustandigen Behérde zur
Bewertung der Qualitat erfolgte am

22.02.2022



Wohnqualitat

Anforderung Nicht geprift Nicht Keine Mangel Geringflgige Wesentliche Mangel

angebotsrelevant Méngel Méangel behoben
am

1. Privatbereich [ ] ] ] -

(Badezimmer/Zimmergrof3en)

2. Ausreichendes Angebot [ U U U -

von Einzelzimmern

3. Gemeinschaftsraume [ (] [ [ -

4. Technische Installationen [ U U Ul -

(Radio, Fernsehen, Telefon,

Internet)

5. Notrufanlagen [ U U U -



Hauswirtschaftliche Versorgung

Anforderung nicht gepruft nicht keine Mangel geringflgige wesentliche Mangel behoben
angebotsrelevant Mangel Méangel am:

6. Speisen- und O O O O -

Getrankeversorgung

7. Wasche- und [ [ O O -

Hausreinigung

Gemeinschaftsleben und Alltagsgestaltung

Anforderung nicht gepruft nicht keine Mangel geringflgige wesentliche Mangel behoben
angebotsrelevant Mangel Mangel am:

8. Anbindung an das [ L U O -

Leben in der Stadt/im

Dorf

9. Erhalt und Férderung U U U U -

der Selbststandigkeit

und Mobilitat

10. Achtung und [ L U U -

Gestaltung der

Privatsphére

Information und Beratung

Anforderung nicht gepruft nicht keine Mangel geringfligige wesentliche Mangel behoben
angebotsrelevant Mangel Mangel am:

11. Information Uber das [ [ ] Ul 06.07.2022

Leistungsangebot

12. Beschwerde- [ [ U U -

management



Mitwirkung und Mitbestimmung

Anforderung nicht gepruft nicht keine Mangel geringfigige wesentliche Mangel behoben
angebotsrelevant Mangel Mangel am:

13. Beachtung der [ U ] O -

Mitwirkungs- und

Mitbestimmungsrechte

Personelle Ausstattung

Anforderung nicht gepruft nicht keine Mangel geringfligige wesentliche Mangel behoben
angebotsrelevant Mangel Mangel am:

14. Personliche und [ U U Ul 31.05.2022

fachliche Eignung

der Beschaftigten

15. Ausreichende U [ [ O -

Personalausstattung

16. Fachkraftquote [ UJ UJ O -

17. Fort- und ] O O O 31.05.2022

Weiterbildung



Pflege und Betreuung

Anforderung nicht gepruft nicht keine Mangel geringflgige wesentliche Mangel behoben
angebotsrelevant Mangel Méngel am:

18. Pflege- und L L U U -

Betreuungsqualitat

19. Pflegeplanung/ L L U U -

Forderplanung

20. Umgang mit O O O O 06.07.2022

Arzneimitteln

21. Dokumentation [ [ UJ L] -

22. ] ] O ] -

Hygieneanforderungen

23. Organisation der U U [ U 06.07.2022

arztlichen Betreuung

Freiheitsentziehende MalBBnahmen (Fixierungen/Sedierungen)

Anforderung nicht gepruft nicht keine Mangel geringfigige wesentliche Mangel behoben

angebotsrelevant Méngel Méngel am:

24. RechtmaBigkeit  [J (] [ (] -

25. Konzept zur ] ] [ ] 31.05.2022

Vermeidung

26. Dokumentation ] ] ] ] -

Gewaltschutz

Anforderung nicht gepruft nicht keine Mangel geringflgige wesentliche Mangel behoben
angebotsrelevant Mangel Méangel am:

27. Konzept zum U U [ [ 31.05.2022

Gewaltschutz

28. Dokumentation U U [ ] -



Einwendungen und Stellungnahmen

Leistungsanbieterinnen und Leistungsanbieter haben das Recht, Einwande gegen das Ergebnis der Prifungen zu erheben. Wenn die Behérde
den Einwand fUr berechtigt halt, a&ndert sie die obige Bewertung. Halt sie den Einwand nicht fir berechtigt, bleibt sie bei ihrer Bewertung und gibt
dazu eine Stellungnahme ab.

Ziffer Einwand Begriindung
Einwand der Leistungsanbieterin/des Leistungsanbieters

Die Beratungs- und Prifbehérde héalt an der Bewertung fest, weil

Einwendung der Leistungsanbieterin/des Leistungsanbieters

Die Beratungs- und Prifbehérde héalt an der Bewertung fest, weil

Einwendung der Leistungsanbieterin/des Leistungsanbieters

Die Beratungs- und Prifbehérde héalt an der Bewertung fest, weil



Zusammenfassung der wesentlichen Ergebnisse in einfacher Sprache

Information und Beratung
Der letzte Priifbericht der WTG-Behorde ist nicht sichtbar ausgehangen in der Einrichtung.

Nachbegehung 31.05.2022
Prifbericht der WTG-Behorde ist immer noch nicht sichtbar ausgehangen.

Nachbegehung 06.07.2022
Der Prifbericht ist sichtbar ausgehangen.

Personelle Ausstattung

Die Flihrungszeugnisse der Mitarbeiter missen in regelmaRigen Abstanden (5 Jahre) erneut eingefordert werden. Die Flihrungszeugnisse waren nicht in der
Einrichtung ViktorstralRe. Diese werden in der Hauptverwaltung fir alle Einrichtungen der Bergischen Diakonie in der Hauptverwaltung aufbewahrt. Frau
Sabrautzki wird eine Auflistung der Fiihrungszeugnisse zukommen lassen mit Datum der Einforderung bei den Mitarbeitern / Datum wann Flhrungszeugnisse
vorgelegt wurden.

Wann die Schulungen fiir Erste Hilfe der Mitarbeiter war konnte nicht vor Ort eingesehen werden. Frau Sabrautzky wird eine entsprechende Aufstellung
zukommen lassen.

Nachbegehung 31.05.2022
Die Fihrungszeugnisse lagen bisher nicht vor. Sie werden von Hauptzentrale verwaltet. Frau Sabrautzky wird nachfragen.
Der Nachweis Uber die Schulungen der Mitarbeiter in Erste Hilfe liegt vor.

Nachbegehung 06.07.2022
Der Nachweis, dass die Flihrungszeugnisse beantragt oder vorliegen ist vorhanden.

Pflege und Betreuung

Die vorliegenden arztlichen Verordnungen konnten nicht nachvollzogen werden. Somit konnte auch keine ordnungsgemalRe Medikamentenprifung
vorgenommen werden.

Nachbegehung 31.05.22

Malnahme: Die Einrichtung wird innerhalb von 4 Wochen diesen Mangel beheben.

Medikamentenblatter missen einheitlich flr das ganze Haus gefiihrt werden. Dokumentiert werden miissen, das Medikament mit mg Angabe und die

8



Stiickzahl der Tabletten, sonst Durchmischung mit Stlickzahl und mg Angabe. Das kann zu Unsicherheit fihren und Stellfehlern.
Nachbegehung 06.07.2022
Medikamentenblatter waren einheitlich und lbersichtlich fiir die ganze Einrichtung gefiihrt.

Freiheitsentziehende MaRRnahmen (Fixierungen/Sedierungen)
Das Konzept Freiheitsentziehende MaRnahmen war am Tage der Begehung nicht vorhanden.

Nachbegehung 31.05.2022
Das Konzept Freiheitsentziehende MaRnahmen / Krisenintervention liegt vor.

Gewaltschutz
Das Konzept zum Gewaltschutz war am Tage der Begehung nicht vorhanden.

Nachbegehung 31.05.2022
Das Konzept Gewaltschutz / Krisenintervention liegt vor.

Zum Ende der Begehung wurde Frau Sabrautzky eine Auflistung der Unterlagen lGbergeben, die nachzureichen sind. Eine Erledigungsfrist von vier Wochen
wurde abgesprochen.



