Beratung und Prifung nach dem Wohn- und Teilhabegesetz

Ergebnisbericht: Anbieterverantwortete Wohngemeinschatft

Nach § 30 WTG werden anbieterverantwortete Wohngemeinschaften regelmafig tberpruft. Werden Mangel in der Erfillung gesetzlicher
Anforderungen - als Mangel gilt jede Nichterfuillung der gesetzlichen Anforderungen - festgestellt, werden die Einrichtungen zur Abstellung dieser
Mangel beraten. Ihnen kann insoweit auch eine Frist zur Mangelbeseitigung gesetzt werden. Sofern es die Art des Mangels erfordert, wird die
Einrichtung aufgefordert, den Mangel sofort zu beseitigen.

Bei der Feststellung von Mangeln wird zwischen geringfiigigen und wesentlichen Méangeln differenziert. Geringfugig sind Mangel, wenn im
Rahmen der Ermessensausiibung von einer Anordnung abgesehen wird. Wesentliche Mangel liegen vor, wenn zu ihrer Beseitigung eine
Anordnung (z. B. Anordnung einer bestimmten Personalbesetzung, Aufnahmestopp, Betriebsuntersagung etc.) erlassen wird.

Manche Anforderungen werden auch nicht geprtift, z: B. weil sie zu einem friiheren Zeitpunkt geprift wurden und keine Anhaltspunkte fiir eine
Verédnderung bestehen.

Das wesentliche Ergebnis der Prifung wird nach 88 14 Abs. 9 WTG, 4, 5 WTG DVO nachfolgend verdffentlicht:



Allgemeine Angaben

Wohngemeinschaft

Wohngemeinschaft fur Menschen mit Demenz und Pflegebedurftigkeit

Name

Zur Dorner Bricke

Anschrift

Oberdoérnen 90 - 92 42283 Wuppertal

Telefonnummer

0202 6070302

ggf. Email-Adresse und Homepage (der
Leistungsanbieterin oder des
Leistungsanbieters sowie der
Wohngemeinschatft)

demenz.wg.wuppertal@gmail.com

Leistungsangebot (Pflege, Eingliederungshilfe,
ggf. fachliche Schwerpunkte)

Pflege flr Menschen mit Demenz und Pflegebedurftigkeit

Kapazitat

12 Platze

Die Prifung der zustandigen Behoérde zur
Bewertung der Qualitat erfolgte am

16.07.2019



Wohnqualitat

Anforderung Nicht gepruft Nicht Keine Mangel Geringfligige Wesentliche Mangel

angebotsrelevant Mangel Méangel behoben
am

1. Privatbereich ] [ ] Ul -

(Einzelzimmer/Badezimmer/

ZimmergroRen)

2. Gemeinschaftsraume O U U U -

(Raumgrof3en)

3. Technische Installationen [ U U U -

(Radio, Fernsehen, Telefon,
Internet)



Hauswirtschaftliche Versorgung

Anforderung

nicht gepruft nicht keine Mangel geringflgige wesentliche Mangel behoben

angebotsrelevant Méangel Mangel am:

4. Speisen- und Ul Ul Ul Ul -

Getrankeversorgung

(nur zu priufen, wenn

vereinbart)

5. Wasche- und O U U U -

Hausreinigung

Gemeinschaftsleben und Alltagsgestaltung

Anforderung nicht gepruft nicht keine Mangel geringflgige wesentliche Mangel behoben
angebotsrelevant Méangel Méangel am:

6. Anbindung an das U Ul U U -

Leben in der Stadt/im

Dorf

7. Erhalt und Forderung  UJ U O O -

der Selbststandigkeit

und Mobilitat

8. Achtung und Ol Ul U U -

Gestaltung der

Privatsphare

Information und Beratung

Anforderung nicht gepruft nicht keine Mangel geringfugige wesentliche Mangel behoben
angebotsrelevant Mangel Mangel am:

9. Information Uber Ll Ul Ll Ll -

Leistungsangebot

10. Beschwerde- ] ] ] ] -

management



Mitwirkung und Mitbestimmung

Anforderung nicht gepruft nicht keine Mangel geringflgige wesentliche Mangel behoben
angebotsrelevant Mangel Méangel am:

11. Beachtung der O U U U -

Mitwirkungs- und

Mitbestimmungsrechte

Personelle Ausstattung

Anforderung nicht gepruft nicht keine Mangel geringfugige wesentliche Mangel behoben
angebotsrelevant Mangel Mangel am:

12. Personliche und [ O ] ] -

fachliche Eignung

der Beschatftigten

13. Fort- und [ 0 U [ -

Weiterbildung



Pflege und Betreuung

Anforderung nicht gepruft nicht keine Mangel geringflgige wesentliche Mangel behoben
angebotsrelevant Mangel Méangel am:

14. Pflege- und Ul Ul Ul Ul -

Betreuungsqualitat

15. Pflegeplanung/ Ul Ul Ul Ul -

Forderplanung

16. Umgang mit Ul Ul Ul Ul -

Arzneimitteln

17. Dokumentation [ [ [ [ -

18. U ] ] O -

Hygieneanforderungen

19. Organisation der Ul Ul Ul U -

arztlichen Betreuung

Freiheitsentziehende MalRnahmen (Fixierungen/Sedierungen)

Anforderung nicht gepruft nicht keine Mangel geringfugige wesentliche Mangel behoben

angebotsrelevant Mangel Mangel am:

20. RechtmaRBigkeit U Ul Ul -

21. Konzept zur U U U -

Vermeidung

22. Dokumentation ] [ [ -

Gewaltschutz

Anforderung nicht gepruft nicht keine Mangel geringfugige wesentliche Mangel behoben
angebotsrelevant Mangel Mangel am:

23. Konzept zum U U U -

Gewaltschutz

24. Dokumentation ] ] [ -



Einwendungen und Stellungnahmen

Leistungsanbieterinnen und Leistungsanbieter haben das Recht, Einwande gegen das Ergebnis der Priifungen zu erheben. Wenn die Behérde
den Einwand fur berechtigt halt, andert sie die obige Bewertung. Halt sie den Einwand nicht flr berechtigt, bleibt sie bei ihrer Bewertung und gibt
dazu eine Stellungnahme ab.

Ziffer Einwand Begriindung

Einwand der Leistungsanbieterin/des Leistungsanbieters

Die Beratungs- und Prufbehotrde halt an der Bewertung fest, weil

Einwendung der Leistungsanbieterin/des Leistungsanbieters

Die Beratungs- und Prifbehérde halt an der Bewertung fest, weil

Einwendung der Leistungsanbieterin/des Leistungsanbieters

Die Beratungs- und Prifbehérde halt an der Bewertung fest, weil



Zusammenfassung der wesentlichen Ergebnisse in einfacher Sprache

Wohnqualitat

Die Wohngemeinschaft liegt in einem ruhigen Wohngebiet. In der Ndhe befinden sich Einkaufsmoglichkeiten sowie Barmer Innenstadt. Die Anbindung an den
offentlichen Personennahverkehr ist sehr gut. Die Bewohner haben die Moglichkeit sich auf einem Balkon aufzuhalten. Die Rdumlichkeiten machen einen
sauberen und aufgerdaumten Eindruck. Die Wiinsche der Bewohner zur Gestaltung der Zimmer mit eigenen Einrichtungsgegenstanden werden beriicksichtigt
bericksichtigt und von Seiten der Einrichtung und von den Angehdrigen unterstiitzt. Die Zimmer, sowie auch die Aufenthaltsmdoglichkeiten und die groRRe
Kiiche bieten Platz um sich zu entfalten. Die Wohngemeinschaft bietet auch ein groBes Wohnzimmer. Ein groRes Pflegebad und zwei weitere Bader werden fiir
die Bewohner der Wohngemeinschaft bereitgehalten. Die Einzelzimmer sind alle Gber 14 gm grol3. Telefon- und Fernsehanschluss sind vorhanden.

Hauswirtschaftliche Versorgung

Die Bewohner bereiten die Mahlzeiten unter Anleitung soweit es moglich ist gemeinsam vor. Gegessen wird zusammen, dies fordert den Gemeinsinn. Mit den
Bewohnern wird ein Speiseplan gemeinsam erstellt und danach eingekauft. Auf gesunde Ernahrung wird geachtet. Die Getrankeauswahl bestimmen die
Bewohner zum grofSten Teil selbst. Um die Selbstdandigkeit der Bewohner zu fordern und beizubehalten, werden die Bewohner motiviert viele Dinge des Alltags
selbst zu bewiltigen. In der Wohngemeinschaft wird die Wasche der Bewohner gewaschen.

Gemeinschaftsleben und Alltagsgestaltung

Die Bewohner werden mit Respekt und Wiirde behandelt. Anklopfen bei Betreten des Zimmers, sowie auch angemessene Wortwahl gehort zum guten Ton. Die
Freizeitgestaltung bestimmen die Bewohner selbst. Ob Kochen, Backen, Spielen oder auch Vorlesen oder geplante Tagesausflliige, das Angebot richtet sich nach
den Wiinschen und Beddrfnissen der Bewohner. Besuch kann zu allen Zeiten empfangen werden.

Information und Beratung

Damit die zuklinftigen Bewohner sich in der Wohngemeinschaft wohl fiihlen, wird mit den Angehérigen ein Beratungsgesprach vor Einzug gefiihrt. Es findet in
der Regel eine Vorstellung in der Wohngemeinschaft statt. Ein 14tdgiges Probewohnen kann absolviert werden. Danach wird tber eine Aufnahme entschieden.
Betreuungs-, Pflege- und Mietvertrag werden den Angehdrigen bei Einzug ausgehandigt.

Mit Beschwerden wird in der Einrichtung offen umgegangen. Dem Bewohner wird im Betreuungsvertrag dargelegt, welche Moglichkeiten bestehen, sich zu
beschweren. Die Beschwerden unverziiglich bearbeitet. Hauptverantwortlich ist die Teamleitung, die die Wohngruppen leitet.

Mitwirkung und Mitbestimmung
Die Bewohner haben in allen Dingen, die das Leben in der Wohngemeinschaft betreffen volle Entscheidungsfreiheit. Dies wird nicht nur durch die
Angehdrigenversammlungen und deren Angehorigensprecher, sondern auch durch die taglichen Kontakte innerhalb des Alltages gewahrleistet.



Personelle Ausstattung

Die Beschaftigten werden durch interne, sowie auch externe Fortbildungen qualifiziert. Die vorgelegten Fortbildungsnachweise bestéatigen, dass das
vorhandene Personal geschult wird. Das vorhandene Personal deckt den Betreuungsbedarf der Bewohner ab.

Es wird empfohlen in regelméaRigen Abstdanden die Flihrungszeugnisse der Mitarbeiter anzufordern.

Aufgrund eines neueingefiihrten Dienstplanprogrammes, welches noch nicht vollstéandig genutzt wird, wurde auf die Priifung der Dienstplane zum jetzigen
Zeitpunkt verzichtet. Dies wird Ende des Jahres nachgeholt werden

Pflege und Betreuung

Aufgrund des vorliegenden MDK Berichtes von 26.02.2019 wurden bei der vorliegenden Begehung nur die vom MDK festgestellten Mangel iberprift.

Die Pflegetatigkeiten werden zeitnah verrichtet und entsprechend dokumentiert und abgezeichnet. Der Bewohner erhalt individuelle Unterstiitzung, d.h.
immobile Bewohner werden mobilisiert und motiviert und sie erhalten Ansprache. Bei notwendigen Krankenhausaufenthalten gibt es vertragliche Grundlagen;
ein wiirdegerechter Umgang mit der Situation ist selbstverstindlich. Es wird ein Uberleitungsbogen mitgegeben, aus dem das Krankheitsbild, mégliche
Vorerkrankungen und die bendétigten Medikamente ersichtlich sind.

Eine aktive Kommunikation mit dem Arzt ist nachvollziehbar. Der Verlauf einer Kommunikation mit dem Arzt ist llickenlos dokumentiert.

Die Pflegeberichte sind vollstandig aber nicht immer aussagekraftig. In den Pflegebericht gehdren nicht. Eintrage wie ,Keine Besonderheiten”

Fiir jeden Bewohner besteht eine nachweisbare Dokumentation. Die aktuelle Versorgungssituation und Situationseinschatzung ist nicht durchgehend
nachvollziehbar in der Dokumentation dargestellt. Bei stabilen weitestgehend gleichbleibenden Zustanden sollte eine entsprechende Anpassung einiger
weniger MalRnahmen erfolgen. Bei Neuausrichtung der Pflege durch gravierende Verdanderungen sollte eine neue Situationseinschatzung inkl. Risikobewertung
bzw. MaBnahmenplan erfolgen. Fiir die Erstellung der Pflegeplanung ist die WG-Leitung/PDL zustandig. Die Medikamente werden verschlossen in einem
Schrank aufbewahrt und ordnungsgemal dokumentiert. Die gerichteten Medikamente stimmen mit den Angaben in der Pflegedokumentation tiberein. Der
Umgang mit Medikamenten ist sachgerecht. Die Bewohner haben freie Arztwahl. Einige Bewohner bringen bei Einzug ihren eigenen Arzt mit. Die Durchfiihrung
der behandlungspflegerischen MaRnahmen entspricht den arztlichen Anordnungen.

Der Erndhrungszustand ist angemessen, die Erndhrungsressourcen werden erfasst, und die Gewichte werden regelmaRig ermittelt. Erndhrungsrisiken und
Risiken der Flussigkeitsversorgung sowie Einschrankungen in der Selbstversorgung werden erkannt, beschrieben und entsprechende MaBnahnahmen werden
geplant, durchgefihrt und dokumentiert. Relevante Veranderung bei Bewohnern mit Harninkontinenz bzw. Blasenkatheter werden aktuell dokumentiert.
Malknahmen werden geplant, durchgefiihrt und dokumentiert.

Das Sturzrisiko wird ordnungsgemaR erfasst und individuell angepasst, entsprechende Hilfsmittel sind vorhanden.

Die Selbstbestimmung bei der Pflege wird bericksichtigt, Angehérigen werden in die Ablaufplanung und Betreuung einbezogen.

Der Handlungsablauf bei medizinischen Notféllen ist im Notfallstandard geregelt.



Freiheitsentziehende MaRRnahmen (Fixierungen/Sedierungen)

Werden zurzeit nicht umgesetzt.

Gewaltschutz

Ein Konzept zur Gewaltpravention ist vorhanden und wird dementsprechend umgesetzt.

Es wird empfohlen, alle Konzepte in den Raumen der Wohngemeinschaft dem Personal zuganglich zu machen.
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