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Neue Arbeitswelten
— Gestaltung guter Arbeit im Homeoffice

Online-Meeting, 10.12.2020

Christine Jentzsch

KOMPETENZZENTRUM FRAU & BERUF
BERGISCHES STADTEDREIECK

s

Ursula Nicola-Hesse
berufundfamilie Service GmbH
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IM NETZWERK BERGISCH-KOMPETENT BLEIBEN SIE
INFORMIERT

Informationen und Anmeldung:
https://www.wuppertal.de/microsite/competentia/vereinbarkeit/content/Netzwerk fuer Unternehme

n.php
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https://www.wuppertal.de/microsite/competentia/vereinbarkeit/content/Netzwerk_fuer_Unternehmen.php
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Woruber wollen wir uns heute austauschen?

» Homeoffice und Auswirkungen auf Gesundheit

» Gesetzliche Rahmenbedingungen und Homeoffice

« Gestaltung des Arbeitsplatzes und -umfeldes
« Umgang mit Arbeits- und Familien-/Freizeit
 Gestaltung von Pausen

 Gestaltung von Telefon-/Onlinemeetings
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Mobilitat und Homeoffice

(BKK Gesundheitsreport 2020)

Diese fahren taglich

durchschnittlich ®
°17

Kilometer

Und bendtigen daftr im
Schnitt fur den einfachen

(D25
Minuten

Fahren mit dem Auto

4 55:6%

[
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_ 0@ Beschaftigte

% 3000

wurden befragt

54,0%
»
Arbeiten zumindest ab
o | und zu im Homeoffice

. 35,2%
Hinderungsgrund

Zu Uber einem Drigtel @
Arbeitgeber und

Vorgesetzte
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(empetentia*™
Haufigste Erkrankungen von Berufstatigen

25,3% 14,1% 5,7%

\ o

G

a

Atmungssystem  Muskel-Skelett- Psychische
System Storung

BKK Gesundheitsreport 2020 — Mobilitat — Arbeit
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Fehltage nach Krankheitsursachen
-
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24,3%
Muskel-Skelett-System

16,8%
Psychische Storungen

(%

14,4%
Atmungssystem
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55,5%
aller Fehltage werden
allein durch diese
drei Krankheitsarten

verursacht.

44,5%
Sonstige

BKK Gesundheitsreport 2020 — Mobilitat — Arbeit
— Gesundheit
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Mobile Arbeit und gesundheitliche Aspekte SRR

Diagramm & Umfrage - Zusammenhdnge zwischen der Haufigkeit von mobiler Arbeit bzw. Homeoffice und ausgewihlten
Gesundheitsaspekten der Umfrageteilnehmer

selten

manchmal  kirperliche Gesundheit . -
. Ubrigens:
haufig . .
- Branchen, in denen eine

Umstellung auf Homeoffice ohne
groBere Probleme vollzogen
werden konnte, weisen die
geringsten negativen

nie
selten

manchmal  psychische Gesundheit

Haufigkeit mobiler Arbeit/Home office

e Auswirkungen fiir ihre

i Beschaftigten durch die Corona
nie Pandemie auf

selten

manchmal Sozialleben

haufig

immer
6o 40 2u| |u |2u |4u |Eu

BKK Gesundheitsreport 2020 — Mobilitat — Arbeit

Anteile in Prozent — Gesundheit

B0 (sehr) negativ 9 (sehr) positiv
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APROPO

wie lange sitzen Sie etgentlich schon
vor dem Bildschirm?

EINE KLEINE PAUSE

AKTIVIERUNG DURCH SCHUTTELN (2-3 min.)

Hande schitteln
Arme schutteln
FlURRe schitteln

Beine schitteln
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EOMPETENZZENTRUM FRAU & BERUF

Rechtlicher Rahmen fur mobile Arbeitsformen

Alternierende Telearbeit (in der Arbeitsstattenverordnung (ArbStattV) definiert)
« RegelmaBiges Arbeiten im Privatbereich
« Einzelvereinbarung mit Arbeitgeber

Mobiles Arbeiten nicht definiert
« Gelegentliches Arbeiten an beliebigen Orten, auch zu Hause Uber das mobile Netz

Arbeitszeit (Arbeitszeitgesetz)
« Tagliche Arbeitszeit max. 8 Stunden, Verlangerung auf 10 Stunden, aber im Durchschnitt von
6 Kalendermonaten taglich 8 Stunden
« Grundsatzlich keine Beschaftigung an Sonn- und Feiertagen
« Pause von mindestens 30 Minuten nach spatestens 6 Stunden, kann in 2 x 15 Minuten aufgeteilt werden
« Ruhepause zwischen zwei Arbeitseinheiten mindestens 11 Stunden

Arbeitsschutz (Arbeitsschutzgesetz)
« Arbeitgeber ist verpflichtet, die Arbeitssicherheit und den Gesundheitsschutz zu gewahrleisten

Dartber hinaus: Tarifvertrage und Betriebs- oder Dienstvereinbarungen
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13-15 UHR PAUSE
15 UHR ARBEITEN

(UND SERIEN SCHAUEN)
17 UHR ANZIEHEN

UND FEIERABEND
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Wie haben Sie die Rahmenbedingungen geregelt?

Telearbeit oder mobiles Arbeiten
Welche Ausstattung?

Welche Anforderungen an den Arbeitsplatz?

Verhaltnis Homeoffice zu Arbeiten im Betrieb

Risiken und wie konnten sie minimiert werden?
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Mehrheit der Arbeitnehmer*innen laut Studie nicht uberzeugt

64 Prozent der Befragten halten es nur durch eine strikte Trennung von Arbeit und Freizeit flr
moglich, keinen der beiden Bereiche zu vernachlassigen.

Fast 70 Prozent sind der Meinung, dass bei einer Verschmelzung das private Leben mehr leidet und
die Arbeit in den Vordergrund rtckt.

40 Prozent geben bereits an, durch Work-Life-Blending regelmiéBig Uberstunden machen zu miissen

Umfrage Talents & Trends bei mehr als 600 Berufstatigen
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Arbeitszeit und Arbeitsorganisation im Homeoffice

Zu welchen Zeiten darf/muss gearbeitet werden?

Gibt es eigentlich noch Pausen?
Alleine, gemeinsam?

o
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APROPO

Wo wir gerade ditiber sprechen.....

EINE KLEINE PAUSE

AKTIVIERUNG DURCH Klopfen (3-4 min.)
Mit beiden Handen den Korper abklopfen:

Beide FulRe, Beine, Hande, Arme
Auch Huften, Ricken, Bauch

Arme kreisen, Schultern kreisen
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Das grof3e Schweigen oder reger Austausch

Wollew wir uns bel

ZOOM treffen?

H Gestaltung von Kommunikation und Meetings
o

— - Arbeitsabsprachen
- Gruppentermine und individuelle Gesprache
- Unorganisierte Zeit

-‘ l- berufundfamilie 16
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BERGISCHES STADTEDREIECK

Resumee und Ausblick

e Mit den heutigen Mdglichkeiten keine reine Prasenz mehr ndétig

e Dennoch ist

Nachstes Meeting: 20. Januar 2021, 15.00 Uhr

e Zumindest te

|

e Daruber hina - lie Mitarbeiter*in
mewamo Neue Arbeitswelten

' Fiihrung und Zusammenarbeit auf Distanz
e AuBerdem ist

e Es besteht di
kdnnen und solchen, dene

omeoffice arbeiten

e Deshalb zukiinftig eher Mischformen, sog. hybrides Arbeiten

ADIDAS-Chef Rorsten am 06,12.2020:

Fir mich tst das Arbeiten eine soziale Sache, bel uns ist es
Teamsport,

Quelle: Prof. Stefan SuB —
Wirtschaftswissenschaftler an der Heinrich-Heine-Universitdt in Diisseldorf Fitr mich (st nicht die Frage, ob Arbeit von zu Hause aus mbglich
Langzeitstudie zur Arbeit im Homeoffice ist. sondern ob dieses Modell menschlich sinnvoll ist,
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Tipps fiir das Homeoffice

Das Coronavirus zwingt die deutsche Wirtschaft zu einem Selbstversuch. Viele Unterneh-
merinnen und Unternehmer ermdglichen ihren Beschaftigten die Arbeit im Homeoffice.
Was die Ausbreitung der Pandemie eindammt und somit unsere physische Gesundheit

schotzt, kann die psychische Gesundheit herausfordern. Wie Unternehmerinnen und

Untemehmer sowie Fuhrungskrafte ihre Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in dieser neuen

Situation starken kdnnen. Undwas wir alle fir uns selbst tun kdnnen.
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Pre proecdion
Wikewd Sensg

Certo
certo portal de

Unternehmen kidnnen Ihre Beschaftigten im Homeoffice aus der Ferne unterstdzen. So sorgen Sie als
Fuhrungskraft dafor, dass wenig Frust entsteht:

Stiften Sie Sinn

Machas Sie thran Basch3fgion doutich,
dazs Ihm Arbex My d2s Usemedhmen wich-
g I5¢ =nd oriutern Sig wo de deTergen
Prioszhion liegen. Bloitan Sia in iasen £
warmngen reaisusch und derlcksichuiges
Sl darch da= HomeoMice encsashanda Bis
schrankunges.

Halten Sie Kontakt

Zoigen Siq thren Baschi®gion, dass Sk
10r 5o da sind, Suchwaan sk Sich kel
nicaz tiglich parsdnich begegman. Verme-
tmin Siezudem Venrasan. Bn frsundich
gemeimer Anruf k3nn jedoch schagli 3=
Xenwolie Jufgufassiwanan Hier sz Fin-
gerspizasgerihi gefrag:.

Dig Infrastrukaug cie the Baschaftgon
baaddgen, um gut duxch dea Tag ru kom-
men, smiassvicie Semikche Fenizonkn
dia Technik? Wie sind die Xndervarsomg?
Im Dialeg Nnden Sia hagus, wio Sie Bean
opuimal umer dis Ama grafan kinnen.

Krempeln Sie nicht
alles um

Manch =te Streiausn end Ablufe, die
sich im Umeraohman bewdsa haben, las-
28N sich Juch vom HomeoMce Jus auk-
rchmarhahos - gogebanentails in cwas
abgewancehar Form. Diesa Routnen sor-
g fr Keaunaiily, cle gerade o Krisen-
zakon desondars wichng Ist

Besch3ftigte konnen die Gestaltung Ihres Berufsalitages im Homeoffice aktiv in die Hand nehmen.

So gelingt es:

Sehen Sie Chancen

Das pidzliche Matr an Handungsspial-
rasm kaon stressen. 5 béower aber auch
dic Mogichiok, die aiganos Aulgaten
nach sigencm basion Wiszenzu pecrsio-
res. Daraus kane aine MengR newa, posit-

vo Enarge ensmhen

Halten Sie Zeiten ein

Auchwasn cle Selbstisolagon ainenAus-
nahmezus@and damedy, missan Ske sicsr
Irmmer erichbar sain. Kommenizikran Sie
per E-Mail edor Telafos, wann Sk artatien
unc wann Sk iBre Ruhe benditigen.

Werden Sie Ihr
eigener Manager

Versuchon Sig ihenArbaltsple zu Hawsa mig
Ichst fral von privaten Gegeeszindan mu haton,

Daskan Sie 2n regeim3fige Pauson und gesas
%N Sk dioza emokam, machen Sk doine ke

perticsa Dbuages oder goten Sie sparikern

‘!

Kommunizieren Sie
effizient

Kliren Sie mx Ihser FRsrengseraft end dan
Kolleginaen und Kodoges, wie Sk Fragen
und bi~dan unc
wh Kommunikazonspraresse so ablau-
fan, dass Sie sich gegensakig sicht 2bar
smapaneren.

Schaffen Sie Strukturen

EMzenesAbamn bedesmtvor alian,
Suirungen unc Umeerbrachengon 2 mink-
misres. Sesprechan Sia mez allen Familan-

mighodem, wis dles magiich s, end pro-
bieran Severschiedena Vorschidge aus.

Kimmem Sie sich
umeinander

Elvinualles Tefen mE des Kollegisnan
und Keliogen iszviedoichs nichs gRnz 5o
schdn wie Im parsBniichen Konzaky, aber
alemal besser als kein Aus@usch.

NRW
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HERZLICHEN DANK FUR IHRE MITARBEIT UND
EINEN SCHONEN ABEND!

CHRISTINE JENTZSCH

STADT WUPPERTAL

Gleichstellungsstelle fiir Frau und Mann
KOMPETENZZENTRUM FRAU & BERUF
BERGISCHES STADTEDREIECK

Johannes- Rau- Platz 1, 42275 Wuppertal

Telefon 0202 — 563 5022
Mail: competentia.c.jentzsch@stadt.wuppertal.de

www.bergisch-kompetent.de www.bergisch-competentia.de
www.competentia.nrw.de/bergisches staedtedreieck

STADT WUPPERTAL
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Kontakt

HochstraBBe 49 _ (/O www.berufundfamilie.de
60313 Frankfurt am Main

O 069 7171333-170 akademie@berufundfamilie.de
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